POLITICA DE PRIVACIDADE RIO2C 2020
Rio Creative Conferences Ltda. - CNPJ/ME 26.079.220/0001-46

Avenida das Américas, n° 3301, bloco 5, sala 307 - Barra da Tijuca - Rio de Janeiro, RJ

Esta Politica de Privacidade se aplica somente as paginas que a Rio Creative Conferences Ltda.
(CNPJ/ME 26.079.220/0001-46) (“Rio2C”) possui, opera e/ou mantém e nas quais a Politica

tenha sido publicada.

Esta Politica aplica-se somente aos dados coletados online.

AO UTILIZAR ESTA PAGINA VOCE CONCORDA COM OS TERMOS E CONDIGOES DESTA POLITICA
DE PRIVACIDADE E AUTORIZA EXPRESSAMENTE O RIO2C A COLETAR, PROCESSAR E
ARMAZENAR SEUS DADOS PARA OS FINS DESCRITOS NESTA POLITICA.

SE VOCE NAO CONCORDA COM ESTA POLITICA, POR FAVOR, NAO CONTINUE NAVEGANDO NOS
SITIOS ELETRONICOS DO RIO2C.

1. Coleta de Informagdes e/ou Dados

1.1. Informacdes Pessoais, nesta Politica, sdo os dados que podem ser usados para identificar

e/ou contatar um usuario.

1.2. A qualquer momento podemos pedir que vocé forneca suas informacdes pessoais ao

Rio2C, suas afiliadas e/ou controladora.

1.3. 0 Rio2C, suas afiliadas e/ou controladora poderao compartilhar entre si as informacoes

que vocé fornecer.

1.4. Em conformidade com os termos desta Politica o Rio2C pode combinar suas informagdes

pessoais com outros dados para melhorar os servicos prestados.

1.5.  Vocé nao é obrigado a fornecer suas informacdes pessoais, porém, em alguns casos, vocé
ndo tera acesso e/ou ndo podera utilizar nossas paginas e nossos servicos caso opte por nao

compartilhar suas informacoes.

1.6. Nos coletamos informacbes e/ou dados que vocé nos fornece ativamente e também
coletamos informacdes automaticamente sobre dispositivos e aplicacdes que acessam e

navegam por nossas paginas.

1.7. Exemplo de Informacdes que sao coletadas:



1.8.

(e)

Quando vocé visita e/ou se registra em nossas paginas, participa de nossas
promocdes, adquire produtos através de nossas paginas, entra em contato conosco
ou responde nossas pesquisas, podemos coletar inUmeras informagdes, como por
exemplo: (i) Nome, idade, sexo; (ii) Endereco, telefone, e-mail; e (iii) Historico de

Transacoes;

Coletamos informacdes sobre os servicos que vocé usa e como os usa, bem como

os produtos que adquire em nossas paginas;

No6s também recebemos e armazenamos informacdes de e sobre os dispositivos
(como computadores, laptops, celulares) utilizados para acessar/visitar nossas
paginas, incluindo: (i) Endereco de protocolo de Internet (IP); (ii) Local, data e
hora de acesso (incluindo fuso horario); (iii) Navegador de internet (caracteristicas
como versao, plug-ins e etc.); (iv) Sistemas operacionais, plataformas; e (v) Demais

informacoes técnicas, por questdes de seguranca e integridade dos sistemas;

Também podemos coletar informacdes sobre outras pessoas que vocé por acaso

nos forneca; e

Recebemos e armazenamos informacoes de parceiros e terceiros que nos ajudam

a melhorar e analisar nossos arquivos.

Nos recebemos e coletamos as informacdes que vocé preenche quando visita e/ou acessa

nossas paginas ou que nos fornece de qualquer outra forma. A lista acima € s6 um exemplo dos

dados e/ou informacoes pessoais que podem ser coletadas.

1.9.

Nossas paginas ndao se destinam a criancas e nos nao coletaremos, usaremos,

processaremos ou forneceremos, intencionalmente, informacdes que saibamos ou sejamos

avisados de pertencer a menores de 13 anos. Se vocé é menor de 13 anos, por favor, peca a

seus pais ou responsaveis para navegarem nossas paginas e utilizarem os nossos servicos em seu

nome.

2.

2.1.

Cookies

Nos utilizamos cookies e tecnologias similares para avaliar e compreender o perfil e o

comportamento dos usuarios que visitam/acessam nossas paginas.

3.

3.1.

Uso e Divulgacao

As informacdes que vocé nos fornece e outros dados que coletamos e armazenamos, sao

utilizados para:



(a) Responder a perguntas e/ou solicitacdes enviadas por vocé;

(b) Processar os pedidos, cadastros, promocdes e movimentacdes em sua conta de usuario;

(c) Administrar ou, de outra forma, prestar os servicos e cumprir as obrigacdes decorrentes

de seu uso de nossos servicos;

(d) Proteger e melhorar os servicos e/ou produtos;

(e) Avaliar, prevenir e solucionar eventuais problemas que ocorram com produtos e/ou

servicos;

(f) Enviar e-mail de marketing direto, sempre que autorizado por vocé; e

(g) Criar produtos, servicos e promocoes que atendam as suas necessidades.

3.2. Nos poderemos compartilhar e/ou divulgar suas informacdes pessoais e demais dados,

para:

(a) Prestar um servico a vocé;

(b) Controladores, afiliados e/ou parceiros estratégicos que oferecam ou possam oferecer

produtos e/ou servicos que possam ser de seu interesse;

(c) Para controladores, afiliados, parceiros estratégicos, prestadores de servico ou

terceiros independentes que nos ajudem a manter e/ou administrar nossas paginas;

(d) Em cumprimento a lei, decisdo ou ordem judicial ou administrativa, ou quando

acreditarmos que seja necessario para atender a prescricoes legais; e
(e) Para terceiros, em caso de reorganizacao societaria.
4, Registros de Acesso, e Correcao ou Exclusdo de Informacgoes Pessoais
4.1. Em conformidade com a legislacdo aplicavel, os registros de uso e de acesso as nossas

paginas serao mantidos em sigilo, em ambiente seguro e controlado, pelo prazo minimo de [08

(oito)] meses, se outro prazo nao for indicado por ordem judicial especifica.



4.2. A qualquer tempo, vocé podera solicitar que o Credenciamento Rio2C corrija suas

informacgdes pessoais armazenadas em nossas paginas, caso note algum erro.

4.3. Caso decida interromper seu uso/acesso as nossas paginas e/ou nao queira mais ser um
usuario cadastrado em nossas paginas, vocé podera, a qualquer tempo, solicitar ao
Credenciamento do Rio2C que apague sua conta em nossas paginas e solicitar a exclusao de

todas suas informacoes pessoais de nossas paginas.

5. Terceiros, e Sites de Parceiros

5.1. Recomendamos que vocé tenha cuidado ao compartilhar suas informacées em uma sala
de bate-papo, em uma comunidade ou outra area publica, e ndo nos responsabilizamos por

terceiros que utilizem essas informacoes.

5.2. Nossas paginas que sejam/estejam hospedadas em sites de terceiros (como paginas do
Facebook, Twitter, Instagram e/ou outros sites e tecnologias de terceiros) sujeitam-se também
aos termos e as politicas desses terceiros, com relacdo a coleta de dados, divulgacao e/ou
conteldos controlados/proibidos. E de suma importancia que sejam lidos os termos e condicées

desses terceiros antes de fazer uso dos servicos/do produto.

5.3. Os contelidos contidos em paginas de terceiros, que redirecionem para nossas paginas ou
para quando o acesso € feito por meio de um link de redirecionamento em nossa pagina,
sujeitam-se aos termos e as politicas desses terceiros. Nos nao podemos nos responsabilizar
pelas praticas destes outros sites e sugerimos que as politicas deles sejam lidas atentamente,

sempre que estejam disponiveis.

6. Seguranca

6.1. O Rio2C considera suas informacoes e os dados coletados muito importantes, por isso o0s
protegemos contra acesso nao autorizado e o uso indevido. Fornecemos um nivel de protecao
adequado e buscaremos atualizar essas medidas de acordo com a disponibilidade de novas

tecnologias, padroes e medidas de seguranca.

7. Envios de Comunicados por e-mail e Descadastramento

7.1. O Rio2C realiza envios promocionais e de relacionamento por e-mail de forma frequente,
do qual o usuario podera se descadastrar a qualquer momento optando por ndo mais receber
estas comunicacoes e/ou e-mails de marketing, através de um link no topo de todos os e-mails,

também através do Fale Conosco no site https://www.rio2c.com/, ou através do e-mail

contato®@rio2c.com.



https://www.rio2c.com/
mailto:contato@rio2c.com

8. Alteracoes

8.1. 0 Rio2C podera rever e alterar rotineiramente esta politica e sugerimos que ela seja
consultada regularmente, por meio de acesso as nossas paginas. Faremos o possivel para

publicar as alteracdes relevantes nesta pagina e notifica-lo.
9. Contato
9.1. Caso vocé tenha alguma duvida, pergunta ou questionamento sobre este Politica de

Privacidade ou sobre nossas praticas, entre em contato conosco através do e-mail do Fale

Conosco contato@rio2c.com. A informacao contida na mensagem também ficara sujeita a esta

Politica de Privacidade.

9.2. Ao navegar em nossos ambientes vocé reconhece que leu e entendeu os termos e
condicoes desta Politica, concorda com os termos e condicdes e autoriza expressamente o Rio2C
a coletar, armazenar, usar e processar os dados e informacdes conforme dispostos acima, bem
como a enviar comunicacoes e e-mails do Rio2C, suas afiliadas e/ou controladora e/ou de seus
parceiros contendo noticias, informacdes, promocgodes e/ou novidades para o endereco indicado

no cadastro.


mailto:contato@rio2c.com

